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RESUMEN

La educacion en América Latina debe contribuir a crecimiento econémico, a la reduccion
de las desigualdades sociales y a una mayor cohesion social. Para superar estos retos la
educacion debe ser: relevante, pertinente, equitativa, eficaz y eficiente. La Relevancia esta
asociada al desarrollo de competencias de aprender a ser, aprender a conocer, aprender a
hacer y aprender a convivir, para que los alumnos desarrollen estas competencias,; los
maestros deben desarrollar también competencias especificas de su oficio, para aprender a
ensefiar a aprender, competencias ético-sociales que se relacionan con la responsabilidad,
con su trabajo y el compromiso del aprendizaje de sus alumnos.

La introduccién de las nuevas tecnologias educativas y del Internet proporcionaran
oportunidades para que todos puedan adquirir y compartir conocimientos por lo que sera
necesario concertar cambios politicos y estructurales en los centros de adquisicion de
conocimientos, incluyendo agquellos para profesores, asi como en |las asociaciones publico —
privadas. Los estudiantes y maestros deberan utilizar la tecnologia de forma efectiva para
vivir y trabgjar de forma exitosa en una sociedad basada en lariqueza del conocimientoy la
informacion. Por ello se deberd establecer un entorno educativo que capacite a los
estudiantes para que puedan, a través de las TICs, ser buscadores, analizadores y
evaluadores de lainformacion, resolver problemas, tomar decisiones, ser usuarios efectivos
y creativos de herramientas de productividad, ser comunicadores, colaboradores, publicistas
y productores, ser ciudadanos informados, responsables y participativos. La clave para que
los alumnos desarrollen estas competencias son 10s maestros.

Las politicas educativas en relacion al uso de las TICs en las escuelas, se pueden agrupar en
tres tipos. En cada uno de ellas se deben especificar las metas a alcanzar en relacion al
curriculo y su evaluacion, la pedagogia, las TICs a utilizar, la organizacion y
administracién escolar y €l desarrollo profesiona de los maestros. A su vez, estos tres tipos
de politicas, si se consideran en conjunto, pueden proporcionar unatrayectoria de desarrollo
paraque las TICs sean asumidas por las sociedades y economias de |os paises en desarrollo.
Estas politicas son la Alfabetizacion Tecnol 6gica, la Profundizacion de Conocimientosy la
Creacion de Conocimientos.

Los nuevos requisitos en materia de competencias laborales, derivadas de las condiciones
econdmicas de las nuevas formas de organizacion del trabajo, presionan de forma colectiva
o individual a los sistemas de formacién y de educacion. Debido a los cambios constantes
gue se producen en todos los niveles y la obsolescencia exagerada de los saberes, la
demanda se centra en aprender alo largo de lavida activa. Todo lo anterior determina que
los maestros deben ampliar sus oportunidades de acceso alaformacion continua.



El Programa de Actualizacion de Maestros en Educacion (AME) busca contribuir a
mejoramiento de la relevancia de la educacion primaria en America Latina mediante el
desarrollo en los aumnos de competencias relacionadas a aprender a ser, aprender a
conocer, aprender a hacer y aprender a convivir. Es una organizacion involucrada en la
informacion y capacitacion continua de los maestros a través del uso de las TICs, en
especial de cursos en linea acompaiados de programas de television educativa. El
Programa contribuye a que los maestros desarrollen sus habilidades tecnologicas y el
conocimiento sobre los recursos de la Web para adquirir competencias cognitivas,
didacticas, pedagogicas de las asignaturas que dictan, asi como competencias éticas y
sociales relacionadas con la responsabilidad con su trabgjo y e compromiso con €
aprendizaje de sus alumnos. Ademés contribuye a que los maestros trabgjen en forma
colaborativa con sus pares y hagan uso de |as redes de trabajo para acceder alainformacion
de colegas y expertos externos para apoyar su propio desarrollo profesional. AME amplia
las oportunidades para que los maestros puedan acceder a una formaciéon continua. La
oferta de formacion de AME incluye 10 modulos o cursos independientes desarrollados y
evaluados por expertos de Universidades. En los cursos, los maestros tienen a su
disposicion materiales didacticos impresos y audiovisuales que cumplen con actividades y
eval uaciones relacionadas con el enfoque y tipo de aprendizaje que los orientan.

AME se asocia con instituciones educativas. Estas Instituciones pueden formar parte de una
red. Cada red esta coordinada por una persona que se encarga de seleccionar a las escuelas
y alos maestros que participaran en los cursos. Asi mismo de dictar un taller inicial sobre el
programay el manejo de su Web, asi como realizar un seguimiento de |os maestros durante
larealizacion del curso.

Se han inscrito 769 escuelas, de las cuales 394 |o hicieron en el afio 2007. Las escuelas han
participado en AME 1.692 veces, de las cuales 604 fueron en e 2007. Perd, Venezuela 'y
Costa Rica han sido los paises con mayor nimero de escuelas inscritas y participantes en
los cursos. Las escuelas han sido principamente publicas, urbanas, financiadas por el
gobierno central, de nivel socio econdmico medio, medio bgjo y bgjo. Se han inscrito 7.055
maestros de los cuales 2.503 se inscribieron en e 2007. Los maestros han participado
10.098 veces en los cursos, de los cuales 2.880 fueron en e 2.007. Perl, Venezuela y
Republica Dominicana han sido los paises con mayor cantidad de maestros inscritos y
participantes en |os cursos. Los maestros han sido principa mente del género femenino, con
menos de 10 afios de experiencia docente y con grado universitario. Ha habido 5.894
aprobaciones en los cursos. Los maestros reportan la construccion de competencias
cognitivas y pedagogico-didacticas socialesy ética en |0s cursos.



1. Antecedentes.
1.1. La Educacion Relevante

La educacién en América latina debe contribuir al crecimiento econdémico, a la reduccion
de las desigualdades sociales y a una mayor cohesion social. Ademés, debe ayudar a
combatir la discriminacion cultural y la exclusion; prevenir laviolenciay la corrupciony a

fortalecer los valores democraticos. (10)

Para superar estos retos la educacion debe ser: relevante, pertinente, equitativa, eficaz y
eficiente. Relevante a través de desarrollo de las competencias necesarias para participar en
las diferentes &reas de la vida humana, afrontar los desafios de la sociedad actual y
desarrollar un proyecto de vida. Pertinente a las condiciones concretas en las que las
personas actlan. Equitativa debe ser paratodosy habilitar alas personas en términos de sus
capacidades para la vida. Eficaz a acanzar los objetivos que se plantea. Eficiente para

honrar los recursos que | os ciudadanos destinan a latarea. (10)

A su vez, la Relevancia esta asociada a desarrollo de los cuatro pilares de la educacion:
aprender a ser, aprender a conocer, aprender a hacer y aprender a convivir, expresadas en
los curriculosy politicas educativas de América Latina (2, 10)

e Aprender a ser: Es conocerse y valorarse a s mismo, construir la propia identidad y
actuar con capacidad creciente de autonomia, de juicio y de responsabilidad personal en
las distintas situaciones para la vida. (2,8) Algunos de los indicadores usados para
medir estas competencias son |os siguientes:

o La educacion promueve e desarrollo de la identidad y de la autonomia. Este
indicador se asocia con € maneo adecuado de las emociones que surgen del
autoconocimiento. Un aprendizaje vinculado a autoconocimiento y a la valoracion
de si mismo es el auto cuidado. Estos conceptos se expresan en los curriculos a
través de programas de estudio en ciencias y en educacion fisica; asi como en
programas de apoyo con temas vinculados a la promocién de la salud, la educacion

sexual, laprevencion de VIH /SIDA vy las adicciones.



La educacién desarrolla la capacidad de proyeccion personal. El desarrollo de esta
capacidad esta asociada a la toma de decisiones sobre |la base de la reflexion, del
discernimiento y de la construccion de proyectos de vida personal.

La educacion fomenta la capacidad de establecer relaciones empéticas. La
construccion de relaciones empaticas se pueden realizar atraves de la comunicacion
efectiva. En los curricul os esta construccion se desarrolla por diferentes enfoques en
el dreade lengugje, en la construccion del didlogo como medio paralaresolucion de
conflictos, en la valoracién de la diversidad cultural, de la responsabilidad social y
la participacion ciudadana.

La educacion est orientada a desarrollo del juicio moral y de los comportamientos
éticos sustentados en € respeto a la dignidad de las personas. Este indicador se
asocia con la creacion de una comunidad democratica y participativa, capaz de
ofrecer un modelo de funcionamiento gjustado con los valores que se pretende sean
asumidos por los alumnos. Se asocia con los criterios de admision de los alumnos, a
las normas de convivencia que rigen el comportamiento de la comunidad, a las
relaciones entre profesores y alumnosy a la participacion de todos en relacién alas

normas de convivenciay su control.

Aprender a conocer. Es adquirir un repertorio cultural amplio, conocimientos

especificos que estimulen la curiosidad para seguir aprendiendo y desarrollarse en la

sociedad del conocimiento. (2,10) Algunos de los indicadores usados para medir estas

competencias son :

La educacion permite apropiarse y dar sentido a los contenidos de la cultura
universal. En €l area de lengugje, los contenidos estdn més centrados en la
comunicacion, que en los aspectos formales del mismo. En mateméticas se centran
en la resolucion de problemas, en e desarrollo del pensamiento légico, en los
procesos de abstraccion y en la aplicacion de conceptos matematicos a la vida
diaria. En ciencias se orientan a conocimiento y compresion del entorno natural con
acercamiento hacia el método cientifico. En ciencias sociales se integran los aportes
de diversas disciplinas en la comprension de los fendmenos y procesos sociaes. Las
areas de arte, educacion fisica y de tecnologia se encuentran presentes con menor

énfasis en los planes curricul ares.



La educacién promueve e desarrollo del pensamiento critico y sistémico y la
capacidad de aprender a aprender a lo largo de la vida, incentivando procesos de
metacognicién. El desarrollo del pensamiento se organiza en diferentes procesos
progresivos que incluyen: 1. El procesamiento de la informacion, que implica
localizar, seleccionar, valorar y sintetizar lainformacion. 2. La capacidad de andlisis
y de evaluacion, paraintegrar datos, relacionar, estructurar € problema, demostrar y
suministrar evidencias, redlizar juicios de vaor, comparar e interpretar, discutir y
dialogar. 3. Latoma de decisiones, para reconocer e identificar los problemas, crear
dternativas frente a diferentes situaciones y elaborar planes de accion. 4. La
metacognicién, que consiste en e desarrollo de la capacidad de autorreflexion
acerca de las formas de como el estudiante conoce y aprende, las destrezas para
planificar y utilizar técnicas de aprendizaje apropiadas para adquirir y aplicar

NuUEevos conoci mientos.

Aprender a hacer. Es capacitar a las personas a enfrentar Situaciones inesperadas,

trabajar en equipo, desenvolverse en diferentes contextos sociales y laboralesy tener la

capacidad de emprendimiento. (2,10) Algunos de los indicadores usados para medir

estas competencias son:

La educacion desarrollala capacidad de innovacion y la creatividad de las personas.
Muy pocos curriculos 1o incluyen, y cuando o hacen, es a nivel muy generd. La
innovacion solo parece circunscrita a matematicas y muy pocas veces se asociaala
transformacion del entorno. El desarrollo de la creatividad solo se encuentra
asociado al areade arte.

La educacion desarrolla la capacidad de emprendimiento, liderazgo y de trabajo en
equipo. El emprendimiento ha ido posesionandose como una competencia muy
importante de estimular, pero se encuentran expresadas débilmente en los
curriculos, a veces se presentan de forma muy general en los gjes transversales. Solo
en algunos paises, e trabajo en equipo es desarrollado de manera sistemética como
un objetivo transversal y aplicado en varias areas de estudio.

La educacidon esta orientada a formar personas comprometidas con e medio
ambiente y e desarrollo sustentable. En la mayoria de los paises se incluyen

referencias a la formacion de personas comprometidas con €l medio ambientey es



abordado desde el sector ciencias naturales, pero en otros se incluyen como
objetivos transversales.

La educacion promueve € uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TICs) como herramientas de aprendizgje, productividad, comunicacion e
investigacion. La brecha digital se perfila como fuente de otras brechasy por ello la
mayoria de los paises ha incorporado orientaciones en sus curriculos para la
promocion delas TIC.

Aprender a convivir. Es incentivar la comprension y la valoracion del otro mediante la

percepcidn de las formas de interdependenciay € respeto a los valores del pluralismo,

la compresion mutua y la paz. (2,10) Algunos de los indicadores usados para medir

estas competencias son :

La educacion promueve aprendizajes orientados a entendimiento mutuo por medio
del respeto a la diversidad, del pluralismo y de la capacidad para resolver
pacificamente los conflictos. Los objetivos estan orientados a la convivencia
armonicay democrética, al interior de laescuelay en el contexto social.

La educacion esta orientada a aprender a valorar con justicia, basandose en la
transparenciay en la honestidad. La construccion de confianza es indispensable para
creer en los demas y actuar con justicia. Dicha construccion tiene una dimension
socid: la transparencia, como un vaor gque genera mayor acercamiento entre
gobierno y sociedad y entre las personas y una dimension personal, la honestidad.
La educacion tiene como objetivo € conocimiento y €l gjercicio de los derechos
humanos. Es necesario inculcar € respeto a los derechos humanos y libertades
fundamentales y resaltar el valor de la educacion en la promocion de la paz
universal, con base en el reconocimiento de respeto de |os derechos de las naciones.
La educacion promueve el gercicio de la democracia, estimulando €l aprendizgje de
actitudes civicas, de cooperacion de solidaridad y de participacion responsable. Las
politicas educativas y los curriculos promueven e gercicio de la democraciay €
desarrollo de actitudes civicas.



1.2. LaEducaciénylasTICs

Una Sociedad del Conocimiento es aquella en la cual, las instituciones y organizaciones
informan y capacitan a las personas para desarrollarse sin limites, para abrir oportunidades
de producir y utilizar en forma masiva los conocimientos en toda la sociedad. En ella, todos
sus miembros, estan involucrados en la creacion, adquisicion, diseminacion, preservacion y
utilizacién de conocimientos para apoyar las metas de una mayor calidad y seguridad de
vida. (7)

La introduccion de las nuevas tecnologias educativas y del Internet proporcionara
oportunidades para todos, por lo que es necesario concertar cambios politicos y
estructurales en los centros de adquisicion de conocimientos, incluyendo aguellos para
profesores, asi como en las asociaciones publico —privadas para adquirir y compartir

conocimientos. (7,8)

Los estudiantes y maestros deberédn utilizar la tecnologia de forma efectiva para vivir y
trabgjar de forma exitosa en una sociedad basada en la riqueza de conocimiento e
informacion. Por ello se deberd establecer un entorno educativo que capacite a los
estudiantes para que puedan ser usuarios de las TIC: ser buscadores, analizadores y
evaluadores de la informacidn, resolver problemas y tomar decisiones, ser usuarios
efectivos y creativos de herramientas de productividad, ser comunicadores, colaboradores,

publicistasy productoresy ser ciudadanos informados, responsablesy participativos. (8,9)

La clave para que los alumnos desarrollen estas competencias son |os maestros. El maestro
es responsable de establecer €l ambiente en e sadon de clases y de preparar las
oportunidades de aprendizae que faciliten € uso de la tecnologia para aprender y
comunicarse. Por ello es necesario que los maestros estén preparados para proporcionar a

sus estudiantes estas oportunidades. (9)

L as politicas educativas en relacion a uso de las TICs en las escuelas segin la UNESCO se
pueden agrupar en tres tipos. Alfabetizaciéon Tecnoldgica, Profundizacion del

Conocimiento y Creacion del Conocimiento. En cada una de ellas se especifican las metas a



alcanzar en relacion a curriculo y su evaluacion, la pedagogia, las TIC a utilizar, la
organizacion y administracion escolar y €l desarrollo profesional de los maestros. A su vez,
estos tres tipos de politicas, s se consideran en conjunto, pueden proporcionar una
trayectoria de desarrollo para que las TICs sean asumidas por las sociedades y economias

de los paises en desarrollo. (9)

En las politicas basadas en la Alfabetizacion Tecnolégica, la visién es preparar a los
alumnos, a los ciudadanos y la fuerza de trabajo para que sean capaces de acceder a las
nuevas tecnologias y apoyar € desarrollo socia y mejorar la actividad econémica.(9)

e Las Paliticas: Existe una conexion directa entre las politicas y la practicas en € salon
de clases. Los maestros deben de ser capaces de seleccionar las practicas que
corresponden y apoyen alas politicas.

e ElI Curriculo y su Evaluacion: Se enfoca en mejorar las habilidades bésicas de
alfabetizacion literaria a través de la tecnologia. Se incorporan recursos basados en el
uso de TIC en otras &reas curriculares. Los maestros deben dominar los estandares de
conocimiento y de evaluacion para las materias que dictan y usar |as tecnologias con los
estudiantes.

e La Pedagogia: Los cambios en las précticas pedagdgicas involucran la integracion de
varias tecnologias, herramientas y e-contenidos como parte de actividades con los
estudiantes. Los maestros deben de saber como y cuando usar la tecnologia para
actividades en e salon de clases y para presentaciones.

e LasTICs. Lastecnologias usadas son las computadoras con software de productividad,
précticas, tutoriales y contenidos de la Web. Ademés las redes se usan para propésitos
gerenciales. Los maestros deben saber usar las operaciones basicas de hardware y
software, asi como de buscadores en la Web, software de comunicacion, de
presentacionesy de gerencia.

e La Organizacion y Administracion Escolar: Las computadoras se colocan en un
laboratorio o en los salones de clase. Los maestros deben ser capaces de usar la
tecnologia con equidad con la totalidad de la clase, con grupos pequefios o de forma

individual con los estudiantes.



e El Desarrollo Profesional de los Maestros. Se centra en e entrenamiento de los
maestros en la alfabetizacion tecnologicay en el uso de las mismas en su mejoramiento
profesional. Los maestros deben usar sus habilidades tecnoldgicas y € conocimiento
sobre los recursos en Web para adquirir conocimientos y competencias pedagogicas

sobre las asignaturas que dictan.

En las politicas basadas en la Profundizacién de Conocimientos la vision es aumentar la
habilidad de la fuerza de trabgjo para agregar valor a la sociedad y la economia, por
aplicacioén de los conocimientos adquiridos en la escuela para resolver problemas de lavida
real, situaciones de trabajo, sociedad y vida. (9)

e Las Politicas: L os maestros pueden disefiar sus lecciones para implementar las politicas
educativas y dar respuesta a los problemas més importantes. Los maestros deben
profundizar los conocimientos sobre las prioridades politicasy socialesy ser capaces de
implementar précticas en €l aula que apoyen dichas politicas.

e El Curriculo y su Evaluacién: Los curriculos requieren cambios que profundicen el
conocimiento de contenidos sobre problemas del mundo real y prioridades nacionales.
Las evauaciones estdn enfocadas a resolucion de problemas especificos y se realizan
dentro de las actividades del aula. Los maestros deben profundizar sus conocimientos
en sus materias y aplicarlos a una variedad de situaciones. Deben de ser capaces de
plantear problemas complejos para medir la comprension de sus alumnos.

e La Pedagogia: Los cambios pedagdgicos se asocian a aprendizajes colaborativos
basados en la resolucién de problemas.

e Las TICs: Los estudiantes deben emplear tecnologias que son especificas para el area
de conocimiento, tales como la visuaizacion en ciencias, € andlisis de datos en
matematicas y juegos de simulaciones de roles en estudios sociales. Los maestros deben
disefiar comunidades de conocimiento usando TICs con la findidad de apoyar €
desarrollo de las competencias de | os estudiantes para la creacion de conocimientos.

e La Organizacion y Administracion Escolar: Los periodos de clasesy las estructuras de
los salones son mas dinamicos con estudiantes que trabajan en grupos por largos

periodos de tiempo. Los maestros deben crear ambientes de aprendizajes flexibles. Se



realizan actividades centradas en el estudiante y hay una aplicacion de las TICs para
apoyar la colaboracion.

e El Desarrollo Profesional de los Maestros: Estd enfocado en el uso de las TICs para
guiar a los estudiantes a través de la resolucion de problemas complejos y para la
gerencia dinamica del entorno de aprendizaje. Los maestros deben poseer habilidades 'y
conocimientos para crear y gerenciar proyectos complejos, colaborar con otros
compafieros y hacer uso de unared de trabajo para acceder alainformacion de colegas

y expertos externos para apoyar su propio desarrollo profesional.

En las politicas basadas en la Creacion de Conocimientos, la vision en esta politica es
aumentar la productividad formando a estudiantes, ciudadanos y fuerza de trabagjo que
continuamente se involucren y se beneficien del conocimiento y de su creacion.(9)

e El Curriculo: Se enfoca en e desarrollo de competencias como la resolucion de
problemas, la comunicacién, la colaboracion y el pensamiento critico. Los estudiantes
deben determinar sus propias metas y planes. La autoevaluacion es parte de este
proceso y los estudiantes deben ser capaces de asegurar la calidad de sus aprendizajes.
Los maestros deben entender las politicas nacionales y ser capaces de contribuir a la
discusion de las reformas educativas y participar en e disefio, implementacion y
revision de los programas que se intentan implementar.

e La Pedagogia: Los estudiantes aprenden de forma colaborativa 'y continuamente estan
creando conocimientos. El papel de los maestros es disefiar situaciones, en los cuales
los estudiantes puedan aplicar sus competencias cognitivas, asi como para ayudarlos a
adquirirlas.

e Las TICs. Una variedad de redes de trabagjo, de dispositivos, recursos digitales y
ambientes electronicos se usan para crear y apoyar ala comunidad, en la produccion de
conocimientos a traves de aprendizajes colaborativos.

e La Organizacion y Administracion Escolar: La escuela se transforma en una
organizacion para aprender, en la cua todos sus miembros estan involucrados en €l
proceso de aprendizaje. Los maestros deben ser capaces de liderar la creacion e
implementacién de sus visiones de la escuela como una comunidad de aprendizaje e

innovacién continua.



e El Desarrollo Profesional de los Maestros: Los maestros son en si mismos expertos
aprendices y productores de conocimientos y estén constantemente involucrados en la
experimentacion educacional y en la innovacion para producir nuevos conocimientos
acerca de las préacticas de ensefianza—aprendizaje. Los maestros deben de tener la
habilidad y lainclinacion para experimentar y aprender continuamente y usar TICs para

crear comunidades de conocimientos profesionales.

1.3. La Formacion Continua de M aestr os

L os nuevos requisitos en materia de competencias laborales, derivadas de las condiciones
econdémicas de las nuevas formas de organizacion del trabajo, presionan de forma colectiva
o individual alos sistemas de formacion y de educacion. La demanda se centra en aprender
alo largo de lavida activa, en virtud de los cambios constantes que se producen en todos

los nivelesy la obsolescencia exagerada de |os saberes. (5)

Mientras que algunos reducen la formacion continua a cursos y seminarios que responden a
escenarios laborales, otros tienden a referirse a ella en un sentido més amplio. Asi, por
giemplo, e aprendizge durante toda la vida se puede definir como “el desarrollo del
potencial humano a través de un proceso de apoyo continuo, que estimula y pone en manos
de los individuos, la capacidad para adquirir los conocimientos, valores, habilidades y
actitudes que requeriran a lo largo de sus vidas y que aplicadan con seguridad, creatividad
y placer en todos los papeles, circunstanciasy contextos’ . (5)
En tal sentido, los maestros deben ampliar sus oportunidades de acceso a la formacion
continua, mediante estructuras:
. Que permitan seleccionar itinerarios curriculares (médulos) en funcién de las
actividades que desarrollan los interesados.
. Flexibles, que permitan la elaboracion de respuestas oportunas y relevantes para todos
los interesados, en funcion de los requerimientos de una sociedad en constante
evolucion.

« Que utilicen tecnologiasinnovadoras como las TI Cs, las cuales:



Estan creando nuevos sistemas de formacion que pueden llegar a ser sistemas
permanentes, porque préacticamente, cualquier persona puede aprender cualquier
cosa, desde cualquier lugar, en cualquier momento.

Introducen flexibilidad e interactividad porque los participantes de un programa
pueden mantener contacto de forma continua con tutores y otros participantes
situados en otra geografia para la construcciéon participativa y colectiva del
conocimiento

Imponen nuevas formas de relacion. Los escalones de las jerarquias tradicionales
entre docentes y alumnos tienden a disminuirse y las comunicaciones entre ellos

tienden a ser horizontal .

« Quefaciliten la adquisicion de competencias.Segun Braslavky (1) estas competencias

se pueden clasificar en dos grandes tipos:

Competencias especificas de su oficio, para aprender a ensefiar a aprender. Es un
aprendizaje a lo largo de la vida profesional e incluyen: competencias cognitivas,
para conocer, mangjar informacién y continuar aprendiendo acerca de lo propio de
la disciplina y competencias pedagdgico-didécticas para saber cdmo ensefiar la
disciplinay cémo trabajar en contextos diversos.

Competencias ético-sociales que se relacionan con la responsabilidad con su trabajo
y €l compromiso con e aprendizaje de sus alumnos. Se refieren a cumplimiento
responsable de la mision asignada a los docentes. Garantizan el desarrollo integra
de los aumnos a través de aprendizajes relevantes y pertinentes. Implica el
desarrollo de: competencias éticas, que los habilitan para cumplir con el
compromiso social de su profesién y competencias sociales, que los habilitan para
satisfacer las necesidades béasicas del aprendizaje, adaptarse y responder a cambio

permanente de conocimientos, trabajar en redesy promover didlogos.

En Europa se esta fortaleciendo el papel de los centros escolares como actores centrales en

la formacion continua del maestro, apoyandolos para que generen aianzas con

universidades y puedan convertirse en instituciones formadoras de docentes. Esta nueva

forma de pensar implica un cambio conceptual importante, que requiere de la existencia de

buenos mecanismos de seleccion de docentes, de un sistema de evaluacién muy afinado, de
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un modelo de gestion que permita armonizar la formacién, con e funcionamiento de las
escuelas y de un marco para que la alianza entre las escuelas y las universidades pueda

funcionar (3)

1.4. Las Alianzasde MUltiplesInteresados

Uno de los puntos de accién en € Plan de Accién Regional sobre la Sociedad de la
Informacion de América latinay € Caribe para e 2007 -2010 ( eLAC 2010) (6) en la
construccién de capacidades en educacion es  “ Promover la capacitacion de profesores
y funcionarios publicos del sector de la educacion en la aplicacion de las TIC para la

elaboracion de programas de contenido educacional” (Medida N° 4)

Para América latina éste es un problema complejo que requiere de soluciones innovadoras
como las Alianzas de Mltiples Interesados. (AMI) En éllas, las diversas partes interesadas
se rednen, comparten experiencias, contribuyen a las decisiones, aprenden y trabagjan
juntos. Se establecen por un periodo de tiempo corto o mediano. Enla AMI, las partes
interesadas son instituciones que tienen diferentes agendas, pero gue se relinen para un
propésito comin, se enfocan en la elaboracion de politicas 0 en procesos de
implementacién, generalmente son coordinadas  por organizaciones de la sociedad civil

0 agencias parad desarrollo, lascuales juegan el papel de facilitadores. (4)

En e proceso de establecimiento de una AMI se deben determinar |os siguientes aspectos:

e El Asunto. Ellas pueden ser usadas para dirigir muchas clases de asuntos. Sin
embargo, cuando hayan conflictos que no permitan el didlogo, o cuando |os asuntos
son tan amplios y abstractos como para obtener resultados concretos, no se deben
usar.

e EIl Alcance. Ellas pueden actuar a nivel local, naciona , internacional 0 una
mezclade ellas

e Los Participantes. Las AMI pueden estar integradas por diferente nUmero  y
tipos de participantes del gobierno, de agencias para € desarrollo, del sector
privado y de la sociedad civil. A veces los grupos estan predefinidos por acuerdos

internacionales.  Algunos procesos de establecimiento de alianzas son por
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invitacion, otros son semi-abiertos, mientras que otros son completamente abiertos.
Algunas AMI pueden ser iniciadas solo por una ingtitucion vy ellaidentificaa
los otros interesados. Los procesos de dlianzas pueden estar ligados a latoma de
decisiones oficiales o pueden ser desarrollados por la iniciativa propia de los
interesados y operar independientemente. En procesos a largo plazo que
involucran varias actividades a diferentes niveles o varios grupos de trabgjo, €
interesado principal va incluyendo mas interesados. Los criterios para la
identificacién de interesados a veces se desconocen, pero otras veces |os criterios
son publicos.

Los Objetivos. Las AMI pueden ser disefiadas para establecer didogos sobre
politicas antes de latoma de las decisiones respectivas, pararealizar seguimientosy
evaluaciones sobre las decisiones tomadas y para la implementacion de acuerdos y
recomendaciones. Los organismos internacionales estdn estableciendo cada vez
mas, 1os roles que deben jugar los actores publicos, privados y de la sociedad para
implementar acuerdos y planes de accion. Los objetivos  pueden ser formulados
por la organizacion queiniciala AMI con o sin consulta de |os interesados.

Tiempo de duracion: Las AMI pueden ser establecidas para un solo evento o para
un proceso que dure varios anos.

El plan de accion. La preparacién de un evento o de procesos a largo plazo
puede ser redlizada por la AMI o puede contratarse a una institucion que la
organice. Cuando una AMI comprende varios capitulos de trabagjo en diferentes
grupos de trabgjo, €ellos desarrollan sus propios planes de accion.

Proceso de comunicacion. Muchas  experiencias se basan en € uso de
comunicaciones basadas en Web, algunas utilizan correos electronico y lamayoria
publica sus materiales en sitios Web que a menudo se desarrollan para procesos
en s mismo. También se utilizan encuentros presenciales a nivel local.

Aspectos estructurales. Muchas AMI  son apoyadas por un Secretariado o un
grupo parecido. En otros casos los grupos contratan ONG, facilitadores
profesionales u organizaciones de AMI. Para procesos alargo plazo, algunas
AMI pueden desarrollar sus propias funciones de manera ad hoc. También se

pueden constituir comités gecutivos que aseguren la representacion adecuada de
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todos los participantes. Cuando hay diferentes procesos, es posible trabajar con
varios grupos anivel local, nacional o internacional.

¢ Financiamiento. Las Organizaciones donantes pueden ser agencias de la ONU,
Bancos de desarrollo multilateral, el sector privado y ONGs. Los actores de la
AMI también pueden financiar algunos aspectos. El financiamiento insuficiente

puede impedir € plan de acciony el logro de sus impactos.

2. El Programa AME

2.1. Descripcion

El Programa de Actualizacion de Maestros en Educacion (AME) busca contribuir a
mejoramiento de la relevancia de la educacion primaria en América latina mediante el
desarrollo en los alumnos de las dimensiones de aprender a ser, aprender a conocer,

aprender a hacer y aprender a convivir.

Recientemente y para efectos de la Ley Orgéanica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion dela
Republica Bolivariana de Venezuela, se cred en Venezuela la Fundacion AME, la cua

coordinael programa AME en Venezuela.

AME es una organizacion involucrada en la informacion y capacitacion de los maestros a
través del uso de las TICs, en especia de cursos en linea acompafiados de programas de

television educativa.

La oferta de formacion de AME abarca los siguientes cursos 0 moédulos, los cuales son
desarrollados y evaluados por expertos de Universidades.

. Ensefianza delalecturay la escritura.

. Matem@xele.

. Enseflanza de la educacion ambiental

« Promocion dela salud en la escuela

. Orientacionessobre e VIH /SIDA en la escuela basica.

. Eticaenlaescuea
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« Educacion parala pazy resolucion de conflictos
« Educacion, desarrollo humano y superacion de la pobreza.

« Comunicacién y organizacion escolar.

Durante el afno 2007 se elaboraron los contenidos del material escrito del curso titulado

“Apropiacion delas TICs en la escuela Basica”

Una vez completado €l proceso de inscripcion en el curso através de la Web de AME, los
equipos conformados por dos o tres maestros de una misma escuela, entran ala sala virtua
de clases, donde tienen a su disposicién los siguientes materiales:

e LaGuiade Presentacion del Curso

e LaGuiaparalaparticipacion enlosforos

e LaGuiaparalaevaluacion delos aprendizajes

e Las Guias de Contenidos con los temas sel eccionados para cada uno de los médulos

e LasGuias de actividades a desarrollar en cada médulo

e Losvideos de cada modulo.

L os equipos de maestros cumplen con las siguientes actividades:

« Revisan la Guiade Contenidos con €l fin de conocer de qué trata el modulo.

. Observan € video correspondiente.

. Discuten el contenido del video con sus comparfieros y responden a las interrogantes,
s fuere €l caso.

+ Revisan la Guia de Actividades del modulo, donde se ofrece mayor informacion
sobre las actividades a cumplir paraampliar y fijar los aprendizajes.

« Revisan laGuiaparaForos.

. Participan en & foro de discusion correspondiente y lo revisan constantemente,
mientras esté activo, para conocer las opiniones de otros y confrontar con las
propias.

. Conversan con €l profesor tutor en caso de tener dudas.

« Redlizan los trabgjos evaluados. como por g emplo Trabajo final.
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Las evaluaciones de los cursos estédn intimamente relacionadas con e enfoque y tipo de

aprendizaje que los orienta. Tiene carécter cudlitativo y cuantitativo. Se vaoran los

productos de las actividades de aprendizaje de acuerdo con la escala establecida por la

Universidad que administra el curso.

Evaluacion formativa: Las actividades de evaluacion formativa contribuyen afijar y a
orientar el aprendizaje de los estudiantes y no tienen peso en la calificacion final del
curso. Se llevaran a cabo una vez finalizado el estudio de cada médulo atraves de las
Guias de Autoevauacion correspondientes. Al finalizar la auto evaluacion, €

participante podra chequear su nivel delogros en la clave de respuestas.

Evaluacion sumativa: Es la evaluacion gque hace el tutor de los aportes y trabajos
realizados por los estudiantes. Durante € desarrollo del curso el tutor o facilitador

tendra a su cargo la evaluacion de las siguientes actividades:

. Participacion en foros Se evalla la participacion en los foros de discusion de
acuerdo con |os criterios establecidos en la Guia para Foros.

. Trabajos Précticos: Ejercicios Practicos y Trabajo Final: Se desarrolla en
equipos, respetando la misma conformacion utilizada para el resto de las actividades
grupales del curso, de acuerdo con los criterios establecidos en la Guia de trabajos
finales. El trabgjo final consiste en disefiar un proyecto de aula o institucional para

|a escuela o comunitario.

AME funciona como una AMI que ha llegado a 14 paises de America. Los

participantes incluyen:

Sector gubernamental: Autoridades educativas nacionales de Republica Dominicana,
Costa Rica y Peru. Autoridades educativas locaes: Estado Zulia en Venezuela y
Quintana Roo en México. Ellos coordinan redes de escuelas. Cada red esta coordinada
por una persona que se encarga de seleccionar a las escuelas y a los maestros que
participaran en los cursos. Asi mismo de dictar un taler inicial sobre el programay e
manegjo de su Web, asi como realizar un seguimiento de los maestros durante la
realizacion del curso.
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« Sector privado: Canal Cl@se, Cerveceria Backus de Pert, Barrick Gold Corporation de
Canadd Cl@se transmite los programas de television. Bakcus y Barrick son
coordinadores de redes de escuelas.

« Organizaciones No Gubernamentales “ Aid for Aids’ en Estados Unidos 'y Accion
Arte en Costa Rica. Ellos coordinan redes de escuel as.

« Académico: Universidad Centra de Venezuela; Universidad Simon Bolivar de
Venezuela; Universidad Metropolitana de Caracas, Universidad Auténoma de
Barcelona en Espafia; Pontifica Universidad Javeriana de Colombia; Universidad
Cayetano Heredia en Per(. Ellas elaboran, coordinan y evallian los cursos.

. [Escuelas y maestros. Principalmente de educacion basica o primaria. Ello son los

beneficiarios directos del programa.

Algunos procesos de alianzas se han establecido  por invitacion, pero otros se
establecieron por iniciativa delosinteresados. Fue iniciada por la Fundacion Cisneros

y llevamas de5 aflosde funcionamiento continuo e independiente.

El plan de accién general eselaborado por un grupo central de la Fundacion, pero
también comprende varios capitulos de trabgjo ( Universidades, Redes de escuelas en
localidades y paises), coordinados por diferentes grupos. Ellos desarrollan sus propios
planes de accion. Laevaluacion de losresultados generales se hace internamente o con
evaluadores externos. El proceso de comunicacion se basa en el uso  de la Web, correos
electronicos y publicacion de materiales que se desarrollan para procesos en s mismo.

También se utilizan encuentros presenciales a nivel local.

2.2. Resultados

Cursos

Este afio se dictaron |o siguientes cursos:
e Comunicacion y Organizacion escolar, por Universidad Metropolitana de Caracas
e Promocién delasaud en laescuelapor laUniversidad Central de Venezuela

o Educacion ambiental por la Universidad Simon Bolivar de Venezuela

16



e Orientaciones sobre el VIH/ SIDA es la escuela basica por la Universidad Peruana

Cayetano Heredia.

Escuelas

Desde el 2.003 se inscribieron 769 escuelas, de las cuales 514, 132 y 40 fueron de
Per(l, Venezuelay Costa Rica respectivamente (Gréfico 1)

En &l 2.007 se inscribieron 394 escuelas en a menos un curso, de las cuales 259, 80
y 13 fueron de Per(, Venezuela y Costa Rica respectivamente También se
inscribieron por primera vez, escuelas de Honduras, Estados Unidos y Chile
(Gréfico 2)

Desde e afio 2.003 las 769 escuelas inscritas han participado en los cursos 1.692
veces. Los cursos en los cuales las escuelas han participado mas, son tres del afio
2.007 y uno del afio 2.006. Las participaciones por afio han venido aumentando de
forma progresiva hastallegar a 606 en € 2.007 (Grafico 3)

L as escuelas que més han participado en los cursos desde el 2.003 son de Perti (927
veces ), Venezuela (335 veces), y Costa Rica (149 veces) (Gréfico 4)

En & 2.007 las 394 escuelas inscritas participaron 604 veces en los cursos. Los
paises con mayor participacion por escuela fueron Pert (357 veces), Venezuela
(139 veces), y Costa Rica (37 veces) (Gréafico 5)

Desde € afio 2.003 las escuelas inscritas han tenido los siguientes niveles socio
econémicos. Bajo 25%, Medio bajo 35% , Medio 32%, Medio alto 6% y Alto 2%
(Gréfico 6)

En e 2.007 las escuelas tuvieron los siguientes niveles socio econdmicos. Bajo
32%, Medio bajo 34% , Medio 26%, Medio ato 6 %y Alto 2% (Gréfico 7)

Desde el 2.003 a la actuaidad, las escuelas han sido financiadas por: Gobierno
central 45%, Empresa privada 10%, Comunidad 3%, Gobierno local 11%, Padresy
representantes 10%, Empresa privaday gobierno 3%, Comunidad y Gobierno 11% ,
Empresaprivaday comunidad 5% (Gréafico 8)

En e 2.007 las escuelas fueron financiadas por: Gobierno central 51%, Empresa
privada 5%, Comunidad 4%, Gobierno local 20%, Padres y representantes 4%,
Empresa privada y gobierno 0%, Comunidad y Gobierno 9%, Empresa privada y
comunidad 4% (Gréfico 9)
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Desde e 2.003 las escuelas han sido: Publicas 68%, Privadas 25% (Gréafico 10)

En & 2.007 las escuelas fueron: Plblicas 79%, Privadas 12% (Gréfico 11)

Desde € 2.003 las escuelas han sido: Urbanas 81% , Rurales 14% y Semi- rurales
5% (Gréafico 12)

En el afio 2.007 las escuelas fueron: Urbanas 79% , Rurales 16% y Semi- rurales
5% (Grafico 13)

Maestros

Desde el 2.003 se han inscrito en el programa 7.055 maestros, los cuales pertenecen
a Pert 2.532, Venezuela 1.910, Republica Dominicana: 927, Costa Rica 476 y €
resto alos demés paises. (Gréafico 14)

En el 2.007 seinscribieron 2.503 maestros en al menos un curso, de los cuaes 1.088
fueron de Per(l, 642 de Venezuela, 320 de Republica Dominicana, 148 de Costa
Rica, 88 de México y € resto de los otros paises. (Gréafico 15)

Desde el 2.003 los 7.055 maestros inscritos han participado en los cursos 10.098
veces. Los cursos que han tenido mayor nUmero de maestros inscrito han sido tres
del afio 2.007 y uno del afio 2.005. En € afio 2.007, los 2.503 maestros inscritos
participaron en 2.880 veces en los cursos. (Gréfico 16)

Desde & 2.003 los maestros que més han participado han sido los de Pery, (3.164
veces) Venezuela (2.783 veces) y Republica Dominicana (1.372 veces) (Gréfico
17)

En € afio 2.007 los maestros que mas participaron fueron de Perd, (1.183 veces)
Venezuela, (714 veces) y Republica Dominicana (398 veces) (Gréfico 18)

El 75,15% de los maestros inscritos desde e 2.003, ha participado en un curso y €l
resto en més de un curso (Gréafico 19)

Desde el 2.003 el género de los maestros ha sido: 77% Femenino y 23% Masculino.
(Gréfico 20)

En e 2.007 e género de los maestros fue: 76% Femenino y 24% Masculino.
(Gréfico 21)

Desde el 2.003 la experiencia de los maestros ha sido: 56% entre 0 a 10 afios, 28%,
entre 11y 29 afios, 10% entre 21 y 39 afios. (Grafico 22)
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En e 2.007 la experiencia de los maestros fue 56% entre 0 y 10 afios, 32% entre
11y 20 afios, 10% entre 21y 30 afios. (Gréfico 23)

Desde el 2.003 , €l grado de instruccién de los maestros ha sido: Universitario 66%,
Técnico 9% , Secundaria 3%, Primaria 12% y otros 10% (Gréfico 24)

En e 2.007 e grado de instruccion de los maestros fue: Universitario 71%, Técnico
8% , Secundaria 2%, Primaria 11% Yy otros 8% (Gréfico 25)

Desde € 2.003 el manejo de Internet por los maestros ha sido: Si 80%, No 17%.

(Gréfico 26)

En el afio 2.007 e manejo de Internet por los maestros fue : Si 88% y No 8%
(Gréfico 27)

Desde € afio 2.003 el manejo de Excel por los maestros hasido: Si 73%, No 22%.
(Gréfico 28)

En € afio 2.007 € mango de Excel por los maestros fue : Si 84% y No 9%
(Gréfico 29)

Desde e afio 2.003 el manejo de Word por los maestros ha sido: Si 79%, No 8%.
(Gréfico 30)

En e afio 2.007 el manejo Word por los maestrosfue: Si 87%y No 9%  (Gréfico
31)

Desde e afio 2.003 el manejo de PowerPoint por los maestros ha sido: Si 72%, No
7%. (Gréfico 32)

En € afio 2.007 & mango de PowerPoint por los maestros fue : Si 84% y No 7%
(Gréfico 33)

Rendimiento Académico

El nUmero de aprobaciones por curso desde € afio 2.003 ha sido de 5.894. Los
cursos que han tenido mayor numero de maestros aprobados han sido
Comunicacion y Organizacion Escolar del 2.007, Educacion Desarrollo Humano y
Superacion de la Pobreza del 2006 y Matematicas del 2006. (Grafico 34)

En e 2.003 aprobaron 219 maestros; en e 2.004, 591 maestros; en el 2.005, 1.412
maestros; en € 2.006, 1.753 maestros; y € 2.007, 1.910 maestros para un total de
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5.984. Las aprobaciones fueron un poco menores que lo esperado segin la
tendencia seguida desde el 2.003 al 2.007. (Grafico 35)

e Desde e 2.003 e mayor porcentaje de aprobaciones 1o han tenido los cursos de
Eticadel 2.006 con 84%, Educacion Desarrollo Humano y Superacion de la Pobreza
del 2.006 con 83% y el curso de Mateméticas del 2006 con 82% (Grafico 36)

e En e 2.003 aprobaron e 30,10% de los maestros; en € 2.004, e 36,35%; en e
2.005 € 56,87%; en el 2.006 € 78,30% y en 2.007 el 67,45%. Las aprobaciones
fueron un poco menores que lo esperado en € 2.006 segin la tendencia seguida
desde €l 2.003 & 2.007.(Gré&fico 37)

e Desde e 2.003 los paises que han tenido un mayor porcentge de maestros
aprobados han sido: Republica Dominicana, 83,09%; Perd, 77,97%, y México
70,97%. (Gréfico 36)

e En d 2.007 los paises que tuvieron un mayor porcentaje de maestros aprobados
fueron Argentina (100% de los 15 maestros), Ecuador (86% de 41 maestros), y
Republica Dominicana 83% de 320 maestros) (Gréfico 39)

Competencias

Al final de cada curso se solicitd alos equipos de maestros sus testimonios en relacion alos
cursos ya realizados con la finalidad de evaluar si € Programa estaba colaborando en la
construccién de competencias cognitivas, pedagogico-didacticas, éticas y socides. Se
recibieron 350 testimonios y en cada uno de ellos se analizaron las opiniones expresadas

que se relacionaban con la construccion de competencias. (Tabla 1)

Las competencias cognitivas son las principales competencias adquiridas por los maestros
en los cursos de promocion de la salud, educacion para la paz, y la ética en la escuela; las
didéctico pedagdgicas en los cursos de lectura y escritura, mateméticas, educacion
ambiental, educacion para la paz y la ética en la escuela y las sociales en los cursos de

educacién ambiental y comunicacion y organizacion escolar.

En las politicas que se basan en la alfabetizacion tecnologica, AME contribuye a que los

maestros desarrollen sus habilidades tecnolégicas y €l conocimiento sobre los recursos de la
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Web para adquirir competencias cognitivas, didacticas, pedagogicas, éticas y sociales. En
las politicas que se basan en la profundizacion del conocimiento, contribuye a que los
maestros trabajen, hagan uso de las redes de trabajo para acceder a la informacion de

colegas y expertos externos, para apoyar su propio desarrollo profesional.

2.3. Discusion y Conclusiones

AME amplia las oportunidades para que los maestros puedan acceder a una formacion que
mejore su enseflanza. Es un programa flexible en donde constantemente se estén
incluyendo nuevos cursos de acuerdo a los requerimientos de la sociedad Latinoaméricay
en e cua los maestros seleccionen los cursos que van a redizar en funcion de sus
necesidades. La utilizacion de las TICs fortaece la continuidad, flexibilidad e
interactividad del Programay el papel de los centros escolares como actores centrales en

dichos procesos de formacion.

AME funcionacomo una AMI que hallegado a 14 paises de America.

En el programa se han inscrito 769 escuelas, de las cuales 394 o hicieron en el afio 2.007.
Las escuelas han participado en AME 1.692 veces, de las cuales 604 fueron en el 2.007.
Cuatros de los cinco cursos con mayor participacion fueron los dictados en € 2.007. Perq,
Venezuela y Costa Rica han sido los paises con mayor nimero de escuelas inscritas y
participantes en los cursos. Las escuelas fueron principalmente publicas, urbanas,

financiadas por el gobierno central, de niveles socio econdmicos medio, medio bajo y bajo.

En € Programa se han inscrito 7.055 maestros de los cuales 2.503 se inscribieron en el
2.007. Los maestros han participado 10.098 veces en los cursos, de los cuales 2.880 fueron
en e 2.007. Pert, Venezuela y Republica Dominicana han sido los paises con mayor
cantidad de maestros inscritos y participantes en los cursos. Los maestros han sido
principalmente del género femenino, con menos de 10 afios de experiencia docente y con
grado universitario.
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Han habido 5.894 aprobaciones en los cursos, pero en términos de porcentge, las
aprobaciones disminuyeron un 10% en e 2.007. Los maestros reportan la construccién de
competencias cognitivas y pedagogico-didécticas, sociales y ética en los cursos. Sin

embargo, no todos los cursos construyen las mismas competencias.

3. Bibliografia

1. Bradavky C. (2004) Diez factores para una educacion de calidad paratodos en el siglo
XXI. Revista Electrénica | beroamericana sobre calidad, eficaciay cambio en educacion. 4
(2e) Disponible en: http:// www.rinae.net/arts/'\Vol4numz2e/art.5htlm

2. Delors J., Al Mufti I., Carneiro R., Chung F., Geremek B., Gorham W., Kornhauser
A.,Manley M., Padron Quero M., Savané M.A. , Singh K., Stavenhagen R., Myong Won
Suhr, Zho Nanzhao (1996) Learning: The treasure Within: report to UNESCO of the
International Commission on Education for the Twenty-first Century . Paris UNESCO
Disponible en:_http://www.unesco.org/delors.

3. Eurydice (2006) La evauacion de la calidad de laformacion del profesorado europeo.
Disponible en: http://www.eurydice.org/portal/page/portal/Eurydice/
showPreentation?pubid=062EN

4. Hemmati M. (2002) Multi-satkeholder Processes for Gevernace and Sustainability
Beyond Deadlock and conflict. Esarthscan Publications Ltd London .

5. Leibowicz J. (2000) Ante € imperativo del aprendizaje permanente, estrategias de
formacion continua. Cintefor Papeles de la Ofician Técnica. Montevideo:

6. Plan de accion sobre la Sociedad de la Informacién de Américalatinay el Caribe eLAC
2007 Disponible en

http://www.eclac.cl/socinfo/noti cias/documentosdetraba] 0/8/21678/eLAC 2007 Espanol.p
df

7. UN (2005) Understanding Knowledge Societies Disponible en:
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/UN/UNPAN020643.pdf

8. UNESCO (2007) Kronberg Declaration on the Future of Knowledge Acquisition and
Sharing . Diponible en:

http://portal .unesco.org/ci/en/files/25109/11860402019K ronberg Declaration.pdf/Kronberg
+Declaration.pdf

22



9. UNESCO (2008) ICT Competences Standards for teacher. Policy Framework.
Disponible en http://portal .unesco.org/ci/en/ev.php-
URL_ID=25731& URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html

10. UNESCO-PRELAC (2007) Educacion de calidad para todos. Documento de discusion
sobre politicas educativas en € marco de la Il Reunién Intergubernamental del Proyecto
Regional de Educacion para América Latina y € Caribe. Buenos Aires Argentina.
Disponible en:

http://www.unesco.cl/medios/biblioteca/documentos/documento _base educacion _calidad
para todos asunto_derechos humanos _htlm

23



Anexo 1. Gréaficosy Tablas

24



514

132

Grafico 1. Escuelas inscritas por pais desde el afio 2003.
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Grafico 2. Escuelas inscritas por pais en el afio 2007.
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Gréfico 3. Participaciones de las escuelas por curso desde el afio
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Grafico 5. Participaciones de las escuelas por pais en el afio 2007.

400 7 357
350 A
300 A
250
200 1
13
150 A
100 1
37
50 1 28
1 2 2 2 3 5 8 9
01— o 3 > o & & © ® 0
¢ £ 8 ¢ 2 5 8 £ £ % g $8 g %
s £ 2T g E 8 ¥ E 6 & 8§ ® 3 o
ko] o c = () c = N
< s} > iC] N o = k=) IS IS 8 9
2 n s z w 8 o £ 3 o
% o 8 O >
Total = 604 o g?
Grafico 6. Nivel Socio Econdmico de las escuelas desde el afio
2003.
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Gréafico 7. Nivel Socio Econdmico de las escuelas en el afio 2007.
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Grafico 8. Financiamiento de las escuelas desde el afio 2003.
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Gréafico 9. Financiamiento de las escuelas en el afio 2007.
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Grafico 10. Tipo de las escuelas desde el afio 2003.
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Grafico 11. Tipo de las escuelas en el afio 2007.
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Grafico 12. Localidad de las escuelas desde el afio 2003.
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Grafico 13. Localidad de las escuelas en el afio 2007.
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Grafico 14. Maestros inscritos por pais desde el afio 2003.
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Gréfico 15. Maestros inscritos por pais en el afio 2007.
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Grafico 17. Participaciones de los maestros por pais desde el afio

2003.
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Grafico 18. Participaciones de los maestros por pais en el afio 2007.
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Grafico 19. Numero de veces que han participado los maestros
desde el afio 2003.
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Grafico 20. Género de los maestros inscritos desde el afio 2003.
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Grafico 21. Género de los maestros inscritos en el afio 2007.
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Grafico 22. Afios de experiencia de los maestros desde el afio 2003.
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Grafico 23. Afios de experiencia de los maestros en el afio 2007.
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Grafico 24. Grado de instruccion de los maestros desde el afio 2003.
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Gréafico 25. Grado de instruccién de los maestros en el afio 2007.
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Grafico 26. Manejo de Internet de los maestros desde el afio 2003.

217
3% 1227

80%

Total = 7055 @ Indeterminado m No O Si

37



Grafico 27. Manejo de Internet de los maestros en el afio 2007.
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Gréfico 28. Manejo de Excel de los maestros desde el afio 2003.
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Grafico 29. Manejo de Excel de los maestros en el afio 2007.
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Grafico 30. Manejo de Word de los maestros desde el afio 2003.
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Grafico 31. Manejo de Word de los maestros en el afio 2007.
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Gréfico 32. Manejo de PowerPoint de los maestros desde el afio
2003.
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Grafico 33. Manejo de PowerPoint de los maestros en el afio 2007.
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Grafico 34. Nimero de aprobaciones por curso desde el afio 2003 .
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Grafico 35. Numero de aprobaciones por afio.
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Gréfico 36. Porcentaje de aprobaciones por curso desde el afio
2003.
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Grafico 37. Porcentaje de aprobaciones por afio.
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Grafico 38. Porcentaje de aprobaciones por pais desde el afio 2003

78%

48%
45%
38% 39% 41% :

0%

83%

o

Bolivia

Estados Unidos ¢ S
Chile
Panama
Argentina
Venezuela
Colombia
Costa Rica
Guatemala
Ecuador
México
Peru

Rep. Dominicana




Grafico 39. Porcentaje de aprobaciones por pais en el afio 2007.
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Tabla 1. Competencias construidas en los cursos del Programa AME, segiin
testimonios de los participantes desde el afio 2003
i Competencias ¥
1 2 3 4 Ne° total.
Lecturay escritura 26% 38% 10% 26% 100
Mateméticas 37,9% 588% | 34% | 0% 29
Promocion delasalud 35,6 % 31,0 8% |254% 87
Educacion ambiental 20.5% 31.8% | 15.9% | 31.8% 44
Educacién parala paz 29.3% 30.4% | 18.6% | 21.7% 92
Eticaen laescuela 26.8% 26.8% | 24.5% | 21.9% 41
Com. y Organizacion 16.3% 148% |35% | 65.5% 140
escolar
N° Total 138 155 57 183 533

@)1, Cognitivas 2. Didactico pedagdgicas 3. Eticas 4. Sociales



Anexo 2. Testimonios
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Lecturay escritura

“Hola amigos de AME Cisneros. Mi impresion del curso es que nos ha permitido conocer
y apreciar nuevas metodologias y formas de trabajo que probablemente no hubiese podido
aprender, ya sea por el tiempo como por falta de capital. He aprendido novedosas técnicas

gue estoy seguro seran de mucho vaor parami y para mis alumnos’

“A través del curso he adquirido conocimientos mediante las estrategias ofrecidas
poniéndolas en préctica y aprovechando al maximo las habilidades y destrezas de mis

alumnos aunadas con lastécnicas y estrategias aportadas.”

“Quisiera manifestar mi agradecimiento por la oportunidad de participar en este curso y
disfrutar del intercambio cultural con € resto de los paises hermanos aportando
experiencias educativas que encierran un cumulo de aprendizajes valiosos. Excelente
recursos de aprendizajes. videos, herramientas Utiles y sobre todo su alto grado de

profesionalismo”

Matem@tele
“El estar en este curso me ha permitido fortalecer mis capacidades de investigacion, asi
como aprender nuevas formas y estrategias de aprendizaje para aplicar con nuestros

alumnos’

“Laverdad que cuando me inicié en la ensefianza de las mateméticas en primer grado, no
sabia como empezar porque € reto es grande. Ahora estoy convencida de que la mejor
manera de ensefiar la mateméticas es exponiendo al alumno en contacto directo con el

material, para que utilice la exploracion, lainvestigacion y su deduccién logica’
“Actualmente y gracias a proyectos como AME, podemos entenderla (a la matematica)

como un curso integrado a las demas asignaturas y ya no solo el hecho de que se vea solo

como operaciones que solo encerraban en las cuatro paredes del aula, sino que ya logré
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traspasar ese limite e integrarla a los demés cursos, como herramienta primordia para la
solucion de muchas aplicaciones de lavida diaria’

Promocion dela salud en la escuela

“Estimados amigos de AME agradecemos una vez mas, la oportunidad de haber participado
en este curso donde se nos ha permitido desarrollar el marco conceptua acercadelasaludy
al promocién de la salud; donde hemos reflexionado, que como educadores tenemos el
compromiso de asumir la salud como equilibro en e desarrollo fisico, mental, social y
ambiental de nuestros estudiantes y como una responsabilidad individual, colectiva y
multisectorial.”

“Sobre los contenidos, expreso que han sido de excelente calidad y motivadores, de ta
manera que nos llaman a actualizar algunos, que tal vez estaban desfasados. Personal mente
lo hice y se extendié a otra areas curriculares, significando esto que son aplicables y
generan aprendizajes, que aparte de significativos, permiten desarrollar habilidades
investigativas en los estudiantes”

“Muy agradecidos de haber recibido ensefianzas tan valiosas. El proyecto que presentamos
ha sido difundido a la comunidad educativay estamos conscientes que la escuela juega un
rol importante en la promocién y prevencion de la salud. Todas las lecturas son positivas,
interesante, relevante, significativasy muy didacticas’

Educacion ambiental

“Quiero expresarle alasy los participantes que he sido estudiante de AME por varios afos,
no obstante, mis panoramas académico, cultural, laboral, espiritua y ético, ha variado en
demasia. La experiencia de los cursos ha modificado mi actitud, ahora soy asertivo y

preocupado por el préjimo, asimismo me he vuelto mas competitivo y més exigente”

“Saludos cordiales para € equipo AME. Agradecemos por esta oportunidad que nos dan
para poder ampliar nuestros conocimientos y adquirir nuevas estrategias para la ensefianza
de la ecuacién ambiental. En nuestro colegio se aplico la estrategia de juegos ecol dgicos

con lo que las nifias lograron aprender mejores contenidos de una manera ludica; ademéas
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estamos aplicando el trabagjo en campo en donde las nifias estan directamente relacionadas

con & ambiente”

“El curso nos ha permitido reflexionar més sobre la importancia de cuidar nuestro medio
ambiente y de prevenir su deterioro. Hemos retroaimentado nuestros saberes y hemos
adquirido mas conocimientos para desarrollar € aspecto cognitivo, procedimenta y
actitudinal de los alumnos “Aprendimos estrategias metodoldgicas que integramos en
nuestras unidades de aprendizge....”

Educacién parala pazy resolucion de conflictos

“Mi experiencia en € curso "Educar para la Paz" ha sido muy positiva ya que en este he
aprendido: las diferentes estrategias utilizadas para la eliminacion y resolucion de
conflictos en el ambito escolar, la importancia de la educacion para la paz ya que esta
propone las herramientas y los recursos necesarios para prevenir la violencia de manera
pacifica, como terminar con un clima de intolerancia e incomprension entre los alumnos, e
implementar formas de cooperacion, tolerancia, comprension, comunicacion, entre otras,

para una coexistencia pacifica.”

“Este curso le permite a maestro que quiere mantenerse actualizado ver las diferentes
maneras de trabajar e tema de la paz y la convivencia junto a sus alumnos de forma
dindmica y amena favoreciendo a crear un ambiente organizado y favorable para todos,
fomentando e respeto, el amor, la solidaridad, entre otros valores necesarios de fomentar

hoy en la escuela para que se vea mafiana reflgado a nuestra sociedad.”

“A traveés de este curso de educacion para la paz, yo he aprendido muchas cosas nuevas e
interesantes, he aprendido como se puede crear una cultura de paz a través del juego, las

negociacionesy por supuesto de lamediacion.”

La Eticaen laescuela
“Hola colegas que participan en € programa AME, me siento feliz de compartir

experiencias enriguecedoras con todos vosotros , agradeciendo al programa AME de darnos



la oportunidad de ser cada dia mejores maestros, personas y padres de familia, Tener una
vida ética es € compromiso que tenemos con nosotros mismos, saber que formamos
generaciones de ciudadanos que tomaran las riendas de dirigir nuestro paisy que tienen que
ser ciudadanos dignos , con précticas de valores que demuestren en las actitudes. Es un
privilegio tener esa oportunidad de aprender a trabgjar valores en nuestras instituciones
educativas’

“Deseo manifestarles la importantisima ayuda que nos han proporcionado con su valioso
material bibliogréfico, pues nos sirve de instrumento para sustentar nuestras actividades

pedagdgicas’

“El curso de ética me pareci0 espectacular; ya que ademéas de suministrar herramientas
tedricas que se emplearon en la préctica, generaron un resultado éptimo para rescatar |os

valores que han dejado a un lado los jovenes en la actualidad”

Comunicacion y Organizacion escolar

“El curso de Comunicacion y Organizacion Escolar nos ha permitido abordar los aspectos
contextual es de la comunicacion en relacion a la Institucion Educativa, asi como mejorar y
optimizar nuestro Plan de comunicacion para elevar la imagen institucional hasta ahora
obtenida, otorgandonos algunas herramientas metodoldgicas para € desarrollo de
estrategias didacticas a nivel institucional y para el trabajo en torno a la comunicaciony a
las transformaciones culturales. Todo esto nos motivo abordar una reflexion critica, por
parte de nosotros los docentes, acerca de una serie de conocimientos, herramientas,
estrategias y propuestas pedagogicas referidas a campo de la Comunicacién en Educacion,

en relacion al contexto instituciona y social.”

“Compartir una experiencia como la que me acaba de ocurrir con el curso comunicacion y
gestion, es de verdad significativa. No solo he aprendido conceptos, creo que puedo citar
valores, competencias en € aspecto de administracion de un centro educativo, no me
imaginaba que en un centro ocurrian tantas situaciones relacionadas con la comunicacion y

la importancia de ésta para €l buen funcionamiento, €l éxito del centro y sobre todo los
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aprendizajes de los actores. Me llend de satisfaccion aprender sobre un plan de
comunicacion, pensaba que era exclusivo de instituciones gjenas al dmbito educativo, estoy
decidida a transferir a todos los escenarios en que me desenvuelvo, mis aprendizgjes,

pretendo elaborar un plan de comunicacion paralainstitucion en que laboro”

“Descubrir tantas formas de comunicarse y los beneficios para una escuela, una
comunicacion organizada y planificada; ha sido realmente gratificante. Comunicarse es un
arte dado que no tiene limites en sus formas, sélo depende de la capacidad creativa de la
persona, nosotros como docentes somos aquellos que generamos un ambiente favorable
para ello. He reestructurado mis formas e intenciones pedagogicas de comunicacion con
mis alumnos y con todo el personal de mi escuela. Ademés estamos reorientando e rumbo
de mi institucion, en lo referente a fortalecer unaimagen institucional, en base a un plan de

comunicacion estratégico”
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